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CERTIFICACIONES  DE LA  EMPRESA

VERNE FORMACIÓN, cuenta con 
experiencia comprobada en capacitaciones 
a diferentes servicios públicos, servicios de 
Salud y empresas de la Región y 
Establecimientos Educacionales, con 
de 15000 personas capacitadas  
últimos años. 

Verne Formación se encuentra vigente en 
el Registro ATE del Ministerio de 
Educación . Certificada bajo las normas 
NCh2728 e ISO 9001, Vigentes en el 
registro del SENCE. 
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VALORES  DE LA EMPRESA  

Nuestras Propuestas, consideran los siguientes fundamentos valóricos, para 
garantizar el Aprendizaje de los participantes: 

• Aprendizaje Significativo: Creemos que para los participantes es de 
importancia contar con relatores de excelencia profesional, los cuales 
dominen el ámbito afectivo, siendo cordiales, atentos y empáticos con el 
grupo curso, posibilitando de ésta manera el aprendizaje de los contenidos 
en los alumnos de una manera dinámica. 
 

• Coherencia: Todas y cada una de las actividades son diseñadas 
coherentemente con el Objetivo general y los objetivos específicos de 
aprendizaje que se pretende alcanzar.    

             
• Participación  y horizontalidad:  Permite incrementar el pensamiento, la 

autogestión, la calidad de vida, y la creatividad del participante adulto, con el 
propósito de proporcionarle una oportunidad para que logre su 
autorrealización. Los relatores, bajo los principios de la Andragogía 
(aprendizaje de los adultos).        
 

• Exposiciones Interactivas y Dinámicas:  Los y las relatores, exponen 
hiladamente los contenidos interactuando constantemente, de modo de 
mantener la atención de los y las participantes.    
           

• Actividades individuales:  Los y las  relatores constantemente proponen 
nuevas vías de aprendizaje, por medio del cual cada participante se 
mantiene atento interiorizando los contenidos.     
           

• Trabajos de Análisis y Discusión Grupal:  Bajo una perspectiva 
constructivista, se incentiva la participación grupal, colaborativa y solidaria de 
los participantes, de modo de construir aprendizajes conjuntos.  
          

• Simplicidad y Eficiencia:  Cada contenido teórico se revisa con un lenguaje 
sencillo, fácil de comprender por los participantes, haciendo posible la 
eficiencia de la internalización de los aprendizajes 
 

• Coaching Organizacional:  el coaching como herramienta de descubrimiento 
y desarrollo personal, es una alternativa viable, que permite a las personas, 
conocer de manera detallada y profunda sus procesos, los cuales le han 
permitido alcanzar logros y también a vincularse con situaciones no 
deseadas en su vida, tanto a nivel personal, como profesional y 
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Teoría : En todos nuestros cursos,
respecto de las conceptualizaciones temáticas, todo esto desde un ambiente lúdico, 
dinámico, en donde también incluimos el 
facilitar el uso de ejemplos.
mixta de teoría guiada por exposiciones 
una capacitación con énfasis en la
aprendizaje de los adultos. La cual fomenta el principio de la horizontalidad y permite 
tener participación directa en el propio aprendizaje del adulto, incrementando el 
pensamiento, la memoria de aprendizajes anteriores y capi

La Escucha Activa:  La escucha activa se refiere a 
permanecer en el “aquí y ahora”, con 
posibilidades de aprendizaje y participación. Incluye el ade

1.- Correcto uso de celulares 
2.-  Mirarnos a los ojos cuando el relator o alguno de los participantes exponen
3.- Postura cómoda, que abra posibilidades del aprendizaje
 
El Modelaje Positivo : Se refiere 
apoyarse unos a otros en cada uno de los procesos, siendo “Mediadores” de los 
aprendizajes y co responsables del mismo.
La Co-construcción de Experiencias
el Enfoque Constructivista,
proceso interno de construcción, en donde el individuo participa activamente
Durante el Curso- Taller, les invitaremos a vivencias “experiencias”, que vayan en 
favor de obtener elementos prácticos experienciales ya sean de 
grupal para el  análisis de los contenidos.

Musicoterapia/Biodanza:  
los participantes y  ofrecerles un medio distinto para aprender lúdicamente.
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organizacional. 
 

Metodología de 
trabajo:  
 

: En todos nuestros cursos, revisamos los aportes teóricos más destacados 
respecto de las conceptualizaciones temáticas, todo esto desde un ambiente lúdico, 
dinámico, en donde también incluimos el Juego : como herramienta me
facilitar el uso de ejemplos. Los Cursos se desarrollan a través de una 

guiada por exposiciones Power Point y Lúdico Práctico
una capacitación con énfasis en la “Andragogía”,  disciplina que se ocupa del 
aprendizaje de los adultos. La cual fomenta el principio de la horizontalidad y permite 
tener participación directa en el propio aprendizaje del adulto, incrementando el 
pensamiento, la memoria de aprendizajes anteriores y capitalizar la propia experiencia.

La escucha activa se refiere a invitar a los participantes a 
permanecer en el “aquí y ahora”, con una disposición ambiental y corporal para abrir 
posibilidades de aprendizaje y participación. Incluye el adecuado uso de:

so de celulares  
Mirarnos a los ojos cuando el relator o alguno de los participantes exponen
Postura cómoda, que abra posibilidades del aprendizaje 

Se refiere que el grupo de participantes se 
apoyarse unos a otros en cada uno de los procesos, siendo “Mediadores” de los 
aprendizajes y co responsables del mismo. 

construcción de Experiencias  a través del coaching : Trabajamos desde 
Enfoque Constructivista,  creemos en la concepción del aprendizaje como un 

proceso interno de construcción, en donde el individuo participa activamente
Taller, les invitaremos a vivencias “experiencias”, que vayan en 

favor de obtener elementos prácticos experienciales ya sean de carácter personal o 
grupal para el  análisis de los contenidos. 

 Herramientas metodológica, que nos permiten motivar
ofrecerles un medio distinto para aprender lúdicamente.
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revisamos los aportes teóricos más destacados 
respecto de las conceptualizaciones temáticas, todo esto desde un ambiente lúdico, 

: como herramienta metodológica, para 
a través de una metodología 

Lúdico Práctico . Entregaremos 
disciplina que se ocupa del 

aprendizaje de los adultos. La cual fomenta el principio de la horizontalidad y permite 
tener participación directa en el propio aprendizaje del adulto, incrementando el 

talizar la propia experiencia. 

invitar a los participantes a 
una disposición ambiental y corporal para abrir 

cuado uso de: 

Mirarnos a los ojos cuando el relator o alguno de los participantes exponen 

que el grupo de participantes se dispone a 
apoyarse unos a otros en cada uno de los procesos, siendo “Mediadores” de los 

Trabajamos desde 
l aprendizaje como un 

proceso interno de construcción, en donde el individuo participa activamente. 
Taller, les invitaremos a vivencias “experiencias”, que vayan en 

carácter personal o 

Herramientas metodológica, que nos permiten motivar a 
ofrecerles un medio distinto para aprender lúdicamente. 
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Id Producto  Nombre  
1031000 CURSO DE SALUD - ACTUALIZACIÓN EN EL MANEJO DEL PACIENTE CRÍTICO ADULTO  

1031008 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - APRENDER A TRABAJAR EN EQUIPO  
1031011 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - ATENCIÓN AL USUARIO  
1031012 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - ATENCIÓN DE PÚBLICO Y MANEJO DE CONFLICTOS  
1031019 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - CALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE  
1031023 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - CLIMA LABORAL Y GESTIÓN DE PERSONAS  
1031025 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - COMUNICACIÓN EFECTIVA  
1031026 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - COMUNICACIÓN Y TRABAJO EN EQUIPO  
1031030 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - CONTROL DEL ESTRÉS LABORAL  
1031041 CURSO DE SALUD - DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTE  
1031064 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO  
1031073 CURSO GENERAL - FORMULACIÓN DE PROYECTOS SOCIALES  
1031074 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - FORTALECIENDO EL TRABAJO EN EQUIPO  

1031104 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - JORNADA DE INTEGRACIÓN Y TRABAJO OUTDOOR  
1031105 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - LIDERAZGO SITUACIONAL  
1031112 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - MANEJO DE CONFLICTO  
1031118 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - MEJORAMIENTO CLIMA LABORAL  
1031119 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - MENEJO DE ESTRÉS  
1031137 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA  
1031146 CURSO DE SALUD - PRIMEROS AUXILIOS Y REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR  
1031147 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - PROACTIVIDAD E INICIATIVA  
1031153 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS  
1031157 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - TALLER DE ATENCIÓN A PÚBLICO  
1031159 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - TALLER TEAM BUILDING  
1031165 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - TÉCNICAS DE TRABAJO EN EQUIPO  

1031166 CURSO ORGANIZACIONAL Y DE NEGOCIO - TECNICAS PARA LA SATISFACCION DE CLIENTES  

1161062 CURSO GENERAL - LENGUAJE DE SEÑAS, INTRODUCCIÓN A LA APLICACIÓN, INTERPRETACIÓN  
1161347 CURSO GENERAL - RESOLUCIÓN DE CONFLICTOSEN LA SALA DE CLASES  
1161400 CURSO GENERAL - TALLER DE AUTOCUIDADO  
1161568 CURSO GENERAL - PSICOLOGÍA DE LA EMERGENCIA  
1161617 CURSO GENERAL - FORTALECER LA COMUNICACIÓN Y EL BUEN CLIMA ESCOLAR ABORDANDO  
1161701 CURSO GENERAL - CONTABILIDAD BASICA  
1161709 CURSO GENERAL - TOLERANCIA Y NO DISCRIMINACIÓN  
1161817 CURSO GENERAL - DETECCIÓN DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN  
1161874 CURSO GENERAL - INCORPORACIÓN Y APLICACIÓN DE LAS NEUROCIENCIAS  
1161957 CURSO GENERAL - BUEN TRATO LABORAL  
1162003 CURSO GENERAL - LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO  
1162004 CURSO GENERAL - HUMANIZANDO LA CALIDAD EN LA ATENCIÓN Y TRATO AL USUARIO  

1162037 CURSO GENERAL - TRABAJO EN EQUIPO  
1162149 CURSO GENERAL - ENFOQUE DE GÉNERO Y POLÍTICAS PÚBLICAS  
1162204 CURSO GENERAL - ELABORACIÓN PROYECTOS DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO  
1162287 CURSO GENERAL - BIODANZA PARA LA CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO  
1162294 CURSO GENERAL - TALLER DE GESTIÓN DEL CAMBIO  
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1162295 CURSO GENERAL - PNL PARA EL AUTODOMINIO Y LA SATISFACCIÓN  
1162331 CURSO GENERAL - CLIMA ESCOLAR EN EL AULA  

1162460 CURSO GENERAL - INTRODUCCIÓN AL SISTEMA DE CALIDAD ISO 9001: 2008  
1162570 CURSO GENERAL - EVALUACIÓN PARA EL APRENDIZAJE DE COMPETENCIAS  
1162575 CURSO GENERAL - MANEJO DE FACTORES DE CONVIVENCIA Y CLIMA LABORAL.  
1162660 CURSO GENERAL - OPERADOR DE AUTOCLAVES  
1162687 CURSO GENERAL - RESIDUOS HOSPITALARIOS (REAS)  
1162787 CURSO GENERAL - TECNICAS DE LIDERAZGO SITUACIONAL Y SUPERVISION EFECTIVA  
1162813 CURSO GENERAL - MEDIACIÓN Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS.  
1162882 CURSO GENERAL - PSICOLOGÍA POSITIVA  
1162904 CURSO GENERAL - LENGUA DE SEÑAS CHILENA  
1162937 CURSO GENERAL - ETICA, PROBIDAD Y TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA  
1162986 CURSO GENERAL - RELACIÓN ENTRE NEUROCIENCIAS Y EDUCACIÓN PREESCOLAR  
1181022 CURSO DE SALUD - VIOLENCIA CONTRA LA MUJER E INTRAFAMILIAR  

1181025 CURSO DE SALUD - REANIMACION CARDIOPULMONAR BASICA  
1181026 CURSO DE SALUD - MANEJO Y CUIDADO DE HERIDAS  
1181027 CURSO DE SALUD - MANEJO DEL DUELO  
1181028 CURSO DE SALUD - IAAS PARA TÉCNICOS PARAMÉDICOS  
1181700 CURSO GENERAL - TALLER DE MERCADO PUBLICO  
1181921 CURSO DE SALUD - CURSO PROTECCIÓN RADIOLÓGICA  
1212326 CURSO GENERAL - JORNADAS DE COACHING Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL  
1212740 CURSO GENERAL - PREV.DETEC.E INTERVENCIÓN DE ALUMNOS CON NEC.S EDUCATIVAS ESPE  
1212742 CURSO GENERAL - COACHING DE CRECIMIENTO PERSONAL,TRABAJO EN EQUIPO Y CONVIVENCIA  
1212770 CURSO DE SALUD "-" LACTANCIA MATERNA VALOR POR ALUMNO 
1214710 CURSO GENERAL - AUTOCUIDADO DE LA SALUD FÍSICA Y MENTAL  
1221561 CURSO GENERAL - MANEJO DE CONFLICTO  
1221562 CURSO GENERAL - ATENCIÓN DE USUARIO  
1221571 CURSO GENERAL - MANEJO DE ESTRÉS  
1221577 CURSO GENERAL - PROBIDAD Y TRANSPARENCIA  
1222244 CURSO DE SALUD - MANEJO DEL PACIENTE QUEMADO VALOR/PERSONA 
1222548 CURSO DE SALUD - METODOLOGÍA DE EDUCACIÓN DE ADULTOS EN ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD  
1224124 CURSO GENERAL - TRABAJO EN EQUIPO Y LIDERAZGO  
1224984 CURSO DE SALUD - EDUCACIÓN PARTICIPATIVA DE ADULTOS EN EL ÁMBITO DE LA SALUD  
1225013 CURSO DE SALUD - SALUD FAMILIAR BÁSICO  
1225839 CURSO GENERAL - CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL  
1225843 CURSO GENERAL - MOTIVACIÓN  
1225869 CURSO GENERAL - LIDERAZGO  
1225872 CURSO GENERAL - COMUNICACIÓN  
1225880 CURSO GENERAL - MANEJO DE CONFLICTOS  
1225882 CURSO GENERAL - CLIMA LABORAL  
1225885 CURSO GENERAL - TRABAJO EN EQUIPO  
1225887 CURSO GENERAL - TRABAJO EN EQUIPO OUTDOOR  
1226201 CURSO GENERAL - RES.DE CONFLICTOS,TNCAS.EFECTIVAS Y PREV.Y MJRMTO DE CLIMA LAB.  
1226203 CURSO GENERAL - PROG.NEUROLINGÜÍSTICA (PNL) HERRAMIENTA INNOVAR, MEJORAR COMUNIC.  
1226209 CURSO GENERAL - COACHING EJECUTIVO  
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1226424 CURSO GENERAL - COACHING EN CRECIMIENTO PERSONAL Y TRABAJO EN EQUIPO  
1226427 CURSO GENERAL - FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARA ASISTENTES DE LA EDUCACIÓN.  

1233661 CURSO GENERAL - MEJORA DEL CLIMA LABORAL A TRAVÉS DE TÉCNICAS DE RISOTERAPIA.  
1234166 CURSO GENERAL - CONVIVENCIA ESCOLAR VALOR POR ALUMNO 
1234351 CURSO GENERAL - TALLER TEATRO TRABAJO EN EQUIPO Y COMUNICACIÓN EFICAZ  
1234507 CURSO GENERAL - COACHING RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS  
1234521 CURSO GENERAL - EXCEL BÁSICO VALOR POR ALUMNO 
1234556 CURSO DE SALUD - DETECCION PRECOZ ENFERMEDADES DE SALUD MENTAL VALOR/PERSONA 
1235235 CURSO GENERAL - GESTIÓN DE RIESGOS EN LOS SERVICIOS PÚBLICOS VALOR POR ALUMNO 
1235262 CURSO DE SALUD - EL PROCESO DE VINCULACION AFECTIVA EN LA PRIMERA INFANCIA  
1235264 CURSO DE SALUD - CALIDAD DE LA ATENCIÓN Y BUEN TRATO AL USUARIO  
1235265 CURSO DE SALUD - ATENCIÓN INTEGRAL DEL ADULTO MAYOR EN APS VALOR POR ALUMNO 
1235279 CURSO GENERAL - DISEÑO UNIVERSAL DE LOS APRENDIZAJES: INCLUSIÓN EDUCATIVA  
1255349 CURSO GENERAL - FELICIDAD Y BIENESTAR SOCIAL VALOR POR ALUMNO 

1255688 CURSO GENERAL - PRIMEROS AUXILIOS GENERAL Y PROTOCOLOS DE SEGURIDAD  
1259450 CURSO GENERAL - CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL USUARIO  
1259662 CURSO DE SALUD - LACTANCIA MATERNA  
1268658 CURSO GENERAL - FORTALECIMIENTO DEL ROL DEL PROFESOR(A) JEFE VALOR POR ALUMNO 
1272118 CURSO GENERAL - LIDERAZGO DIRECTIVO EN ESCUELA PÚBLICA  
1272131 CURSO GENERAL - FORMACIÓN INTEGRAL EN SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GÉNERO  
1273197 CURSO GENERAL - CONSEJERIA E INTERVENCION FAMILIAR VALOR POR ALUMNO 
1273204 CURSO GENERAL - HABILIDADES TERAPÉUTICAS PARA EL TRABAJO CON FAMILIAS  
1274504 CURSO GENERAL - PLANIFICAC.EVALUAC.PEDAGÓG.BASADA PRINCIP.DUA 
1283393 CURSO GENERAL - ROL DEL PROFESOR(A) JEFE(A)  
1283412 CURSO GENERAL - INTERVENCION EN CRISIS  
1300815 CURSO GENERAL - ORATORIA  
1314267 CURSO GENERAL - DESARROLLO DE EQUIPOS NATURALES  
1329931 CURSO GENERAL - NORMATIVA PÚBLICA: DERECHOS Y DEBERES DE LOS FUNCIONARIOS  
1331535 CURSO DE SALUD - HABILIDADES TERAPÉUTICAS PARA EL TRABAJO CON LA PRIMERA INF  
1340273 CURSO DE SALUD - FACTORES PROTECTORES EN SALUD MENTAL  
1340275 CURSO DE SALUD - CONCEPTOS GENERALES DE SALUD MENTAL  
1343429 CURSO GENERAL - EVALUACIÓN EN HABILIDADES PARENTALES  
1348461 CURSO GENERAL - LA INCLUSIÓN EN LA LABOR DEL TRABAJADOR PÚBLICO  
1348849 CURSO GENERAL - DIRECCIONAMIENTO DE EQUIPOS DE ALTO DESEMPEÑO  

 


